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[.a Petite Histoire

UN ENTREPRENEUR QUI QUITTE
SON DOMICILE POUR EVITER
UNE CONVOCATION DE

SON CREANCIER
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Un entreprencur avait contracté un crédit aupres dune
banque, mais au moment de rembourser la créance
celui-ci usa de subterfuge pour éviter la banque. A la
vue de cela la banque engagea la fermeture de son
compte, et apres s’étre rembourser partiellement sur
les crédits disponibles, il tenta d’autre réglement
amiable avec I’entrepreneur pour recouvrir le reste du
montant.

Cependant |’entrepreneur par divers subterfuges,
s’arrangea a ¢viter toutes les convocations de la
banque, que ce soit pour un reglement amiable ou pour
avoir a comparaitre. Il s’était mis en téte que cela allait
bloquer voire empécher ’ouverture d’une quelconque
procédure contre lui.

Ce qui aurait été possible si la banque n’avait pu
prouver que celui-c1  organisait son absence
volontairement pour ne pas remplir ses obligations,
expliqua le juge, qui le condamna au paiement de la
créance du

Cours d’appel de commerce d’Abidjan, RG
numéro 3529/2018, jugement par défaut du 25
Janvier 2019

FANKAM Melissa Carelle



L'ENTREPRENARIAT AU FEMININ

DE LA DIVERSITE EN REGION - L'EXPO’

' P o

Présentée par

Le Conseil National de I'Insertion des
Compétences Marocaines du Monde

En collaboration avee

la Ville de Saint-Eustache

CNICMM

Ville de
Saint-Eustache

e Commcil Sadional de Thmscrbon dow
Comppoieneon Varocales di Viads

SAMEDI 2 DECEMBRE 2023
DE 11H A 20H
A la Maison du Citoyen au

184, rue Saint Eustache
Saint-Eustache, QC J7R 2L7

MRC
Deux-Montagnes

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

[ =y
marché . Basses}
700 “leel  Laurentides
du \\.\- ',.//

Vieus-Saint-fuitache

sl
Wil ()
b

Contactez-nous au

514 649-1432
agence2ccom@hotmail.com

H
M Réalisé par Agence 2CCOM



Le Personal Brandingau %
coeur de la recherche de 'emp
et de I'entrepreneuriat



Lorsqu’on est salari¢ ou méme étudiant, il arrive un
moment ou il est nécessaire de savoir communiquer
sur sol pour se mettre en avant, convaincre de ses
compétences et de sa valeur ajoutée par exemple :

+ Lorsqu’on veut trouver un nouvel emploi ou bien
un stage,

+ Lorsqu’on veut évoluer au sein de I’entreprise

dans laquelle on travaille

* Ou lorsqu’on veut atteindre des fonctions qui nous
paraissent jusque-la inaccessibles

Et en tant qu’indépendant, il semble évident que
savolr communiquer sur sol et sur ses capacités est
indispensable a sa réussite professionnelle. Les
experts ne font pas nécessairement de bons
communicants et risquent de rester dans I’ombre
malgré la qualité des services et des produits qu’ils
offrent sur leur marché.

Communiquer, parler de soi, se mettre en avant,
convaincre de sa valeur, de la valeur de ce que I’on fait
nourrir des relations durables avec son réseau et savoir
toucher sa cible.... N’est pas simple pour la plupart
d’entre nous.

Sans méthode ou stratégie de communication
personnelle, nous risquons de passer a coté de nos
projets et de nos ambitions. Et c¢’est en cela que le
Personnal Branding nous est utile.
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Qu'est-ce que le Personal Branding ?

L’année 2021 a été une année d’éducation et de prise
de conscience, de ce qu’est le Personal Branding. En
effet, l'accélération de la digitalisation forcée par la
Covid-19 a forcé un changement dans la perception de
soi. Nos croyances culturelles limitantes, imposant
une certaine discrétion quant a nos accomplissements
professionnels, se sont montrées comme des handicaps
a l'évolution de la carriére.

Inventé par un expert marketing reconnu aux
Etats-Unis en 2001, le Personal Branding vous
construit une marque personnelle sur le web. Il n’est
pas seulement précicux, il est devenu essentiel, surtout
pour votre carriére. A 'époque des médias sociaux et
de I’omniprésence en ligne, le Personal Branding vous
permet de fagonner votre identité. Vous communiquez
ainsi sur votre histoire, vos réalisations et vos
perspectives professionnelles ou personnelles d’une
maniere authentique et convaincante. Le Personal
Branding est un processus stratégique qui consiste a
développer, promouvoir et gérer consciemment votre
propre image et votre e-réputation. Il vise 3 objectifs :

Your brand is what people say about you
when you’re not in the room




La promotion et la valorisation de votre image
personnelle

Véritable stratégiec marketing, le Personal Branding
met en avant vos compétences, vos qualités et vos
valeurs. Il vous positionne favorablement sur le
marché de I’emploi ou dans la vie en général
Fagonnez ainsi la perception que les autres ont de vous
et de votre travail.

La volonté de vous démarquer en laissant votre
trace

Mettre les réseaux sociaux au service de votre
ambition passe par la gestion de votre présence en
ligne et hors ligne de fagon cohérente. La publication
de contenu pertinent, ’interaction avec votre audience
et la gestion de votre image personnelle sont des atouts
considérables pour étre reconnu-e de fagon originale.

Le développement de vos contact et de votre
réseau

Les internautes sont sensibles a la vision d’un-e
expert-e reconnu-e car ils adherent a I'image que vous
véhiculez et a la confiance que vous inspirez. Et
comme « vous n’aurez jamais une deuxiéme chance de
faire une bonne premiére impression », autant
travailler sa marque personnelle.

Tout comme les entreprises cultivent leur marque
(Branding), en tant que professionnel, nous avons
besoin aujourd’hui d’en faire autant pour nous méme
(Personnal Branding) du fait de I’émergence des outils
numeériques que nous avons a notre disposition. Mais
pas seulement, car tout au long de notre carri¢re savoir
communiquer sur soi et sur que 1’on fait, tant a I’écrit
qu’a ’oral, est un atout majeur.

Le Personnal Branding a pour but premier de nous
permettre de  développer une stratégic de
communication personnelle claire et efficace sur notre
identité professionnelle, quel que soit le support que
nous utilisons, afin que nous puissions nous
démarquer de nos concurrents et de nos pairs pour
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Présentez-vous

"Je m'appelle Kim Tran, fondatrice et CEO de
Trenderz, J'ai 38 ans et je suis maman de 3 enfants .
Passionnée par l'innovation et le marketing digital. En
quéte de nouveaux challenges, Il y a 2 ans je suis
partie m'installer en Cote d'lvoire avec toute ma
famille. En observant par moi-méme le potentiel du
marketing d'influence, j'ai décidé de créer une
plateforme qui mettrait en lumic¢re les créateurs de
contenu africains tout en aidant les entreprises locales
a booster leur croissance."

Comment on réussit a créer une influence
aupreés d'une communauteé ?

L'influence se construit sur la confiance, ['authenticité
et la valeur ajoutée. Créer une influence nécessite une
interaction et une écoute active de sa communauté.
Cela signifie comprendre leurs besoins, leurs
aspirations et leurs défis. Ensuite, il s'agit de fournir
régulierement du contenu, d'étre transparent et
cohérent dans son message. Le plus important, c'est de
rester fidéle a soi-méme et a ses valeurs, car c'est cette
authenticité qui construit une communauté engagée."

Quel est le pouvoir de [linfluence et
Comment capitaliser sur son influence ?

"L'influence a un grand pouvoir, elle a la capacité de
toucher, d'inspirer et de créer des mouvements. Pour
capitaliser sur cette influence, il existe plusieurs
moyens. Le plus connu est de collaborer avec des
marques mais il est important de créer des partenariats
authentiques avec des marques qui résonnent avec sa
communauté. Une autre maniere de capitaliser sur son
influence est de la mettre a profit afin de créer et
développer sa propre marque/son propre business, ce
que j'observe de plus en plus.

Qu’'est-ce qui vous motive a orienter votre
talent et savoir-faire a destination de
I'Afrique ?

"L'Afrique est un continent en pleine effervescence,
riche en talents et en opportunités avec une jeunesse



dynamique et une soif d'innovation. Je crois
fermement que I'Afrique est le prochain grand terrain
de jeu pour le marketing digital et notamment le
marketing d'influence, et je veux contribuer a son
essor, tout en mettant en lumicre ses talents et ses
entreprises locales.

Et si on revenait sur ces anecdotes qui ont
marquées vos premiers pas en Afrique ?

"Mon arrivée en Afrique a ét¢ marquée par des
rencontres 1noubliables et de belles découvertes
culinaires. On m'avait dit qu'il fallait absolument que
je mange un poisson braisé-attické si j'allais en Cote
d'Ivoire, c'est donc ce que j'ai fait a peine sortie de
I'aéroport. Je suis partie dans un restaurant prés de
chez moi et j'ai mangé I'un des meilleurs poissons de
ma vie. Depuis j'ai découvert pleins d'autres
spécialités aussi délicicuses les une que les autres mais
celle la reste toujours l'une de mes préférées. Ce
restaurant fait aujourd'hui parti des clients de
Trenderz, la patronne est devenue une amie et je suis
ravie de pouvoir confribuer a sa croissance.

Dans vos différentes actions qu'est-ce que
vous apportez aux chefs d'entreprises ?

"Nous leur offrons une perspective unique sur le
marketing d'influence en Afrique, en leurs permettant
de réaliser des partenariats réguliers et non rémunérés
avec des influenceurs sélectionnés, qui créeront et

Good Food, Good Life
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publieront du contenu pour leur entreprise. Ce qui aura
pour conséquence de booster leur visibilité et attirer de
nouveaux clients. De plus, nous sommes conscients
que mettre en place une stratégie de marketing
d'influence efficace demande du temps et des
compétences qui sont difficile a trouver, nous leur
offrons donc une solution simple, efficace et
actionnable  rapidement complétée par un
accompagnement personnalisé notamment dans la
création de leur campagne d'influence ainsi que dans
la gestion de leurs partenariats."

Quelle est la valeur ajoutée de votre
application Trenderz dans la mise en
relation entre les entreprises et les
influenceurs qualifiés ?

"Trenderz ne se contente pas de mettre en relation
entreprises et influenceurs, c'est avant tout une
application qui rend le marketing d'influence
accessible a toutes les entreprises locales en Afrique,
en se specialisant dans les collaborations de dotation
(échange de produits ou services). De plus, Trenderz
simplifie et optimise les collaborations avec les
influenceurs. En quelques clics, une entreprise peut
créer une campagne d'influence sur notre application
qui sera diffusée automatiquement aupres de notre
réscau de plus de 2000 influenceurs qualifiés.
Permettant ainsi a ces entreprises de réaliser un
nombre illimité de collaboration. Mais ce n'est pas
tout, avec Trenderz, il ne s'agit pas seulement de "

77




de visibilité. Il s'agit de créer une véritable connexion.
Les entreprises peuvent ainsi non seulement
augmenter leur notoriété, mais aussi renforcer leur
engagement avec leur public. Et pour moi, le plus beau
dans tout cela, c'est de voir ces collaborations naitre et
prospérer, aidant les entreprises locales a grandir et a
rayonner durablement. C'est ¢a, la valeur ajoutée de
Trenderz."
Qu’'entendez-vous influenceurs
qualifiés ?

par

Un influenceur qualifié n'est pas forcément quelqu'un
avec de nombreux abonnés, ce qui est selon moi un
critere secondaire. C'est une personne qui a une
véritable connexion avec sa communauté, qui
comprend son public et qui crée un contenu
authentique et de qualité. Ce que nous regardons en
priorité¢ est donc l'engagement de son audience, la
qualité et la cohérence de ses contenus.

Est-ce possible pour un chef d'entreprise
qui dans une perspective de développer sa
marque se passe des services dun
influenceur qualifié ?

"C'est possible, mais dans le paysage médiatique
actuel, le marketing d'influence va grandement
amplifier la portée et la crédibilité d'une marque. Sans
compter qu'il s'agit d'une stratégie d'acquisition trés
efficace et a fort retour sur investissement. Ignorer
cette stratégie est un réel désavantage compétitif. C'est
prendre le risque de rester a la traine par rapport a ses
concurrents qui auront saisi cette opportunité afin de
se démarquer et se développer. Selon moi, dés lors
qu'une entreprise génere du revenu, elle devrait
allouer 5% de ce revenu en marketing. Et le marketing
d'influence et la publicité sur les réseaux sociaux sont
les canaux a envisager en priorité, surtout pour
commencer.

VALEURS AJOUTEES

le Mag des Entreprises

Et si on revenait sur votre parcours ?

Aprés un Master en Psychologie du Travail, j'ai exercé
pendant 10 ans dans les Ressources Humaines
principalement pour des grands groupe internationaux
tels qu'Estee Lauder ou encore Kingfisher. A 25 ans, Je
me suis lancée en parallele dans l'aventure
entrepreneuriale créant un service d'accompagnement
en investissement immobilier, ma premic¢re grande
passion. J'ai quitté le monde corporate en 2018, j'ai
pass¢ un MBA en marketing digital pour m'aider a
créer et développer une marque 100% en ligne en
France puis en Cote d'Ivoire. Chaque étape, qu'il
s'agisse de mes études, de mon expérience en
entreprise ou entreprencuriale, mon installation en
Cote d'Ivoire ou de la création de Trenderz, a été
guidée par ma grande curiosité, ma passion pour la
connexion humaine et I'innovation.

C'est quoi le déclic qui vous pousse a fonder
Trenderz ?

"Le déclic a ¢été une combinaison de ma précédente
expérience entreprencuriale en Cote d'Ivoire et de
conversations avec des entreprencurs locaux. En effet,
j'ai pu expérimenté la complexité de mettre en place
soi-méme des campagnes d'influence car aucune
solution simple et peu cotteuse n'existait. Entre la
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s¢lection des influenceurs, la prise de contact, la
négociation, l'organisation, le suivi, ..., c'est tres
fastidieux. J'ai donc eu une prise de conscience du
potentiel inexploité du marketing d'influence sur le
continent et j'ai réalisé que je pouvais proposer une
solution accessible et efficace tout en soutenant les
entreprises et talents locaux."

Au bout de 7 mois d'existence, quels sont
les sentiments qui vous animent ?

"Je ressens un mélange d'excitation, de gratitude et de
détermination. Chaque jour, je suis émerveillée par les
histoires d'impact que Trenderz permet de créer, et
cela me motive a pousser encore plus loin. De plus , je
ne cesse d'étre impressionnée par les talents africains
aussi bien des membres de I'équipe Trenderz que de
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nos créateurs de contenu qui font preuve d'une
créativité et d'une implication hors norme. Et voir les
résultats en progression de nos clients est une véritable
récompense a ces derniers mois trés chargés.

Quel est votre sentiment de l'activité
d'influenceurs sur le continent noir ?

"Je suis optimiste. L'Afrique regorge d'influenceurs
talentueux et authentiques. Bien que le marché soit
encore jeune, je vois une croissance rapide et une
maturation dans la mani¢re dont les influenceurs
collaborent et monétisent leur contenu sans compter
I'intérét grandissant des marques. C'est une force
montante. Les influenceurs africains ont une voix
unique, une passion palpable et une capacité a
connecter qui est incomparable."
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Comment ca s'opére la mise en relation
entre les chefs d'entreprises et les
influenceurs qualifiés ?

"Grace a Trenderz, la mise en relation est simplifiée.
Apres avoir téléchargé 'application Trenderz Pro et
s'étre inscrit, les entreprises n'ont plus qu'a créer dans
['application leur campagne d'influence auquelle nos
influenceurs qualifiés pourront directement postuler.
Les entreprises gardent le controle total sur les profils
avec lesquels elles souhaitent collaborer en acceptant
ou refusant les demandes de collaboration directement
sur l'application. Trenderz utilise une combinaison de
technologie et d'expertise humaine pour s'assurer que
chaque collaboration soit pertinente, authentique et
bénéfique pour les deux parties."

Est-ce un marché prometteur pour l'avenir
en Afrique ?

"Absolument. L'Afrique est en plein essor, avec une
population jeune et une adoption croissante des
médias sociaux, le marketing d'influence est l'un des
canaux les plus puissants pour toucher et engager le
public africain. I'Afrique est préte a exploser en tant
que marché majeur pour le marketing d'influence. Et
le pourcentage d'entreprises africaines qui mettent en
place cette stratégie croit d'année en année.
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Pourquoi avoir pris vos quartiers en Cote
d’'lvoire pour I'implémentation et Ile
déploiement du projet ?

"La Cote d'Ivoire, avec son mélange de cultures, son
dynamisme économique et sa position stratégique en
Afrique de I'Ouest, m'est apparue comme le point de
départ 1déal. De plus, Abidjan est un hub d'innovation,
ce qui en fait le lieu parfait pour lancer une startup
telle que Trenderz."
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L’AFRIQUE est riche en ressources, et en énergie... et
en talents. Son sous-sol est un trésor et son sol aussi.
Elle dispose encore de 50 % des réserves mondiales de
terres non cultivées ! L’Afrique est riche, mais ses
citoyens sont pauvres. Elle est riche, mais encore
dépendante d’un systeme hérité largement du modeéle
colonial et de son intégration dans I’économie monde.
Elle exporte ce qu’elle ne consomme pas. Et elle
importe ce qu’elle consomme — pour schématiser.

L’Afrique reste la région la moins industrialisée du
monde, un seul pays sur I’ensemble du continent,
’Afrique du Sud, étant actuellement considérée
comme industrialisé. Tout le monde s’accorde a
reconnaitre que cela doit changer, et nous pensons que
c¢’est possible. Un changement fondamental dans la
structure des €conomies des nations africaines est
nécessaire. L’industrie, en particulier 1’industrie
manufacturiere, devra représenter une part plus
importante des investissements, de la production et du
commerce a I’échelle nationale.

[I faut sortir de cette dépendance économique,
violemment mise en relief par la crise de Covid-19. «
On aurait pu promouvoir I’offre locale, mais on a
préfére tout importer », déplore I’économiste togolais
Kako Nubukpo, qui prone « des solutions endogénes
de développement », comme la mise en place de
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circuits courts entre producteurs et consommateurs.
L’essor du made in Africa est impératif pour casser les
logiques anciennes. L'industrialisation telle qu’elle est
encouragée par des Etats (les parcs industriels
d’Ethiopie) ou des conglomérats (Dangote Group, au
Nigeria) est l'une des clés. Certains domaines
d’activit¢ sont particuliérement porteurs, comme
I'agro-industrie, la péche ou les ¢énergies
renouvelables. Autre clé : accentuer les efforts
d’intégration régionale et continentale, pour agrandir
la taille des marchés et des opportunités pour les
entreprencurs. Et pour que les Etats africains
commercent entre eux, plutot qu’avec La Défense ou
Guangzhou. La création de la ZLECAf, a Niamey, le 7

juillet 2019, montre le long chemin a suivre.




Mais pour saisir ces occasions, il est impératif que
tous les pays d’Afrique, individuellement et ensemble,
s’engagent pleinement dans un programme de
transformation industrielle qui reflete le role crucial
de I’industrie dans le développement du continent. II
convient d’accorder la plus haute priorité a
’industrialisation  dans le  programme de
développement socioéconomique.

On ne soulignera jamais assez [’'importance de
promouvoir des méthodes plus propres et plus
efficaces en termes de ressources pour accroitre la
production manufacturicre et de dissocier la
croissance ¢conomique de la dégradation de
I’environnement. Nous ne pouvons pas nier que |’'un
des effets secondaires de 1’industrialisation a été son
empreinte environnementale considérable. Aucun
pays n’a encore totalement résolu la gestion des
déchets, la purification de I'cau et la pollution.
Toutefois, I’expérience montre que des interventions
respectucuses de I’environnement dans les industries
manufacturiéres peuvent étre trés efficaces et réduire
considérablement la dégradation de I’environnement.

A mesure que les industries existantes en Afrique se
développent, elles doivent utiliser les capacités
technologiques  actuelles pour atteindre une
production industrielle plus propre. De nouvelles
usines industriclles doivent étre construites pour
s’assurer que les modes de production sont durables.
Le développement industriel ne doit pas porter atteinte
a I’environnement, polluer 1’air et I’eau ni produire
des ¢émissions nocives de gaz a effet de serre. La
transformation des processus de production et des
modeles commerciaux, associée a un choix judicieux
des technologies, apportera des solutions aux
redoutables défis environnementaux de notre époque.
De plus, il est dans l'intérét des entreprises de
s’engager dans des modes de production durables, car
cela réduit le gaspillage des ressources cotteuses et
contribue a accroitre la compétitivité.

L’Ethiopic est un exemple montrant comment
I’'industrialisation peut créer des emplois et améliorer
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les moyens de subsistance sans nuire a
I’environnement. Selon Lelise Neme, Commissaire de
la Commission ¢thiopienne d’investissement et
ancienne Directrice générale de 1I’Ethiopa Industrial
Parks Development Corporation, le Gouvernement a
investi prés de 1,3 milliard de dollars dans la
construction d’une douzaine de parcs industriels.
Ceux-ci ont attiré de grandes entreprises de Chine,
d’Inde, de la République de Corée, du Sri Lanka, de la
Province chinoise de Taiwan et ont créé plus de 50 000
emplois permanents dont 85 % sont occupés par des
femmes.

La venue de la ZLECAF depuis 2021 a permis
d’ouvrir de nouvelles possibilités en développant le
commerce intra-africain et en favorisant un
environnement  susceptible  d’intéresser  des
investissements étrangers directs sur le continent. Il y
a aussi la perspective de voir une grande partie des 100
millions d’emplois a forte intensité de main-d’ceuvre
quitter la Chine et étre délocalisés dans les pays
africains.

Les pays africains devraient adopter une approche
globale de la politique industrielle, en mettant en
ceuvre des stratégies d’industrialisation claires et
propres qui favorisent des possibilités économiques
équitables et tiennent compte de I'urgence de la lutte
contre la crise climatique.

L’ONUDI et d’autres entités multilatérales et
régionales travaillent avec les gouvernements
africains ainsi qu’avec des entreprises du secteur privé
pour promouvoir une industrialisation durable avec
des initiatives dans des domaines comme le transfert
de technologie, le développement de la chaine de
valeur agroalimentaire, les ¢nergies renouvelables et
le développement de zones économiques spéciales et
de parcs industriels.
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